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Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej w Krakowie

mpec al. Jana Pawta 1l 188, 30-969 Krakéw

krakoéw

WNIOSEK

o przesytanie Faktur drogq elektroniczng

OZNACZENIE WNIOSKODAWCY

Imie i nazwisko / Nazwa odbiorcy / Adres zamieszkania / Siedziba firmy Kod odbiorcy [ 002 e 00 @ oo o i ]

Petna nazwa lub pieczec

1. Zgodnie z art. 106 m-n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz.U.z 2021 r. poz. 685 t.j.)
wnioskuje o uruchomienie ustugi ,.e-Faktura” polegajacej na udostepnianiu i przesytaniu faktur, faktur korygujacych,
duplikatéw faktur z tytutu dostawy ciepta i zamoéwionej mocy cieplnej oraz pozostatych ustug swiadczonych przez MPEC S.A.
w Krakowie w formie elektroniczne;j.

2. Oswiadczam, iz zapoznatem sie i akceptuje ,Zasady wystawiania i udostepniania faktur w formie elektronicznej przez MPEC
S.A." (zasady zamieszczone sg na drugiej stronie wniosku).

3. Odwotanie ustugi ,e-Faktura” jest rownoznaczne z wycofaniem akceptacji na wystawianie i udostepnianie faktur w formie
elektronicznej. Jest to mozliwe poprzez ztozenie przez Odbiorce pisemnego o$wiadczenia przestanego na adres MPEC S.A.
w Krakowie lub poprzez platforme e-BOK. Wzér oswiadczenia dostepny jest na stronie www.mpec.krakow.pl.

4. Fakture uznaje sie za doreczong z chwilg, gdy plik faktury doreczony zostat do srodka komunikacji elektronicznej. W celu
umozliwienia wtasciwej konfiguracji filtrow antyspamowych Odbiorcy, MPEC S.A. w Krakowie informuje, ze faktury
elektroniczne beda przesytane z adresu faktury@mpec.krakow.pl.

Adres e-mail, na ktéry przesytana bedzie faktura:

(prosimy podac jeden adres e-mail i wypetni¢ drukowanymi literami, kazdy znak prosimy wpisywac w osobng kratke)

5. Odbiorca zobowigzuje sie do powiadomienia MPEC S.A. w Krakowie o zmianie swojego adresu e-mail do przesytania faktur
poprzez platforme e-BOK lub pisemnie. Wniosek w formie tradycyjnej - papierowej mozna przesta¢ na adres
korespondencyjny MPEC S.A. lub zeskanowany i podpisany dokument na adres:

bok@mpec.krakow.pl

6. Ustuga zostanie uruchomiona najpézniej do 14 dnia od dnia w ktérym do MPEC S.A. w Krakowie wptynat prawidtowo
wypetniany wniosek.

7. Podanie danych w postaci adresu e-mail w celu otrzymania e-faktury w formacie PDF jest dobrowolne, lecz niezbedne do
Swiadczenia ustugi. Konsekwencjg niepodania tych danych jest niemoznos$¢ Swiadczenia ustugi. Zgoda moze by¢
w dowolnym momencie cofnieta bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania. Informacje o przystugujacych prawach
i obowigzkach w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych szczegdtowo opisane zostaly i sg dostepne na stronie
www.mpec.krakow.pl lub w siedzibie spétki w Biurze Obstugi Klienta.

Krakow, dnia Whnioskodawca Piecze¢, czytelny podpis

[ )

Pracownik prowadzacy
ze strony MPEC S.A
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ZASADY WYSTAWIANIA | UDOSTEPNIANIA FAKTUR W FORMIE ELEKTRONICZNEJ
PRZEZ MPEC S.A. W KRAKOWIE

MPEC S.A. w Krakowie $wiadczy ustuge pod nazwg ,e-Faktura”. Ustuga ,e-Faktura” obejmuje wystawianie, udostepnianie
i przesytanie faktur, faktur korygujacych, duplikatéw faktur z tytutu dostawy ciepta i zamoéwionej mocy cieplnej oraz
pozostatych ustug Swiadczonych przez MPEC S.A. w Krakowie w formie elektroniczne;j.

Warunkiem skorzystania przez Odbiorce z ustugi ,e-Faktura” jest:

® ziozenie pisemnego wniosku (akceptacji), lub

@® zatozenie konta na platformie e-BOK.
Faktury beda wystawiane, udostepniane i przesytane wytgcznie w formie elektronicznej najpdzniej od 14 dnia
nastepujgcego po dniu otrzymania przez MPEC S.A. w Krakowie prawidtowo wypetnionego wniosku ztozonego przez

Odbiorce pod warunkiem, ze podany adres e-mail jest poprawny, a stosowany przez Odbiorce program pocztowy jest
skonfigurowany w sposéb umozliwiajgcy odbiér przesytanego dokumentu.

Faktury w formie elektronicznej sg udostepniane i przesytane w formacie PDF.

Wycofanie akceptacji na wystawianie udostepnianie i przesytanie faktury w formie elektronicznej jest mozliwe przez
Odbiorce poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia w tym zakresie zamieszczonego na stronie www.mpec.krakow.pl lub
poprzez platforme e-BOK.

Rezygnacja z ustugi ,e-Faktura” skutkuje najpdzniej od 14 dnia nastepujacego po ztozeniu rezygnacji lub od terminu
pdzniejszego zaproponowanego przez Odbiorce, nie diuzszego jednak niz 30 dni lub natychmiast po ztozeniu wniosku
poprzez platforme e-BOK.

Odbiorca zobowigzuje sie do powiadomienia MPEC S.A. w Krakowie o zmianie swojego adresu e-mail. Informacje mozna
przesta¢ w formie tradycyjnej - papierowej na adres korespondencyjny MPEC S.A. lub zeskanowany i podpisany dokument
na adres: bok@mpec.krakow.pl lub mozna tego dokona¢ samodzielnie poprzez platforme e-BOK.

W przypadku braku powiadomienia MPEC S.A. w Krakowie o zmianie adresu e-mail, wszelka korespondencja kierowana na
dotychczasowy adres e-mail jest uwazana za prawidtowo doreczong i wywotuje wynikajgce z tego skutki prawne.

Wszelkie wzory dokumentdéw zwigzanych ze Swiadczeniem ustugi ,e-Faktura” dostepne sg na stronie internetowej
www.mpec.krakow.pl .

Wyrazenie zgody na korzystanie z ustugi ,e-Faktura” nie wytgcza prawa MPEC S.A. do przesytania faktur w formie
papierowej w sytuacji czasowego zawieszenia z przyczyn technicznych $wiadczenia tej ustugi.

Ustuga ,e-Faktura” jest bezptatna.
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